
附件2  模版合同
布草洗涤服务合同
(本合同为参考合同，具体条款以项目实际情况及采购人要求为准)
采购人：                      （以下简称甲方）
供应商：                      （以下简称乙方）
根据《中华人民共和国合同法》及其他有关法律、法规的规定，甲乙双方在平等自愿、协商一致的基础上就布草洗涤服务达成如下协议：
一、项目基本情况
1.项目名称：黄石市东楚酒店管理有限公司布草洗涤服务单位采购项目。
2.合同预算金额：   万元
3.服务地点：黄石市黄石港区广场路56号/黄石市开发区铁山区金山街道百花路19号。
二、结算方式及期限
1.结算方式：按月度采购人核对供应商提交的签收单，核对签字确认无误后，乙方开具有效的增值税专用发票，15日内采购人按照实际产生的洗涤量据实结算。
2.服务类别和单价
客房布草洗涤（包含床单    元/条、被套   元/个、枕套    元/个、浴巾    元/条、面巾    元/条、地巾    元/条、方巾    元/条）。
3.协议执行日期：    年    月    日至     年     月    日。
三、甲方的权利及义务
1.甲方须将所需洗涤的布草物品集中于固定的布草房内，乙方每天派人到甲方收送布草各一次，甲方工作人员和乙方工作人员现场交接，布草数目核对清楚，并由双方签字确认。
2.甲方可以提供免费停车位供乙方收送布草等洗涤物品的运输车辆停放，如甲方交接地点在二楼以上，甲方应允许乙方人员使用电梯等升降设备。
3.甲方在布草收送过程中，如发现乙方送洗物因使用不当而造成的严重污损、损坏以及染色、褪色、缩水等现象，甲方有权提出拒收，如每月出现以上问题达三次者，甲方有权单方提出终止合同。送洗物的品种、数量交接完成后由双方指定工作人员在乙方提供的交接单上签名确认，各执一份作为每月结算凭证，如一方遗失则以另一方凭证为准。
4.乙方收洗甲方的布草，原则上24小时内送还甲方(因道路交通情况或其他不可预知的突发事件影响而提前或推迟1～3小时送回可以接受)。甲方在节假日或大型接待时，因布草不够周转而要求乙方加急洗涤或提前送还的，乙方应根据自身生产情况，尽可能满足。[image: ]
5.甲方新投入的布草，由乙方负责记录投放日期，以便跟踪布草的使用寿命。
四、乙方的权利和义务
1.按时收取洗涤费用的权利
有权按照合同约定的单价、结算周期和付款方式，向酒店方（委托方）足额收取洗涤服务费。若酒店方逾期支付费用，服务方有权暂停提供洗涤服务直至费用结清。
2.要求合理交接与配合的权利
有权要求酒店方在约定的时间、地点，将待洗布草进行分类、打包并妥善交接。
3.严格按照国家及行业相关卫生标准（如《洗染业管理办法》）及双方约定的洗涤工艺进行操作，确保布草达到合同约定的洁净度、白度、平整度及卫生指标。保证洗涤后的布草无异味、无残留污渍、无破损增加，且符合酒店客房的使用标准。
4.准时收送与物流保障严格按照合同约定的时间表进行布草的收取和配送，确保酒店日常运营不受影响。负责运输过程中的布草安全与卫生防护，防止布草在运输途中受到二次污染或遗失。
5.布草清点与异常报告义务
在接收和交付布草时，必须与酒店方当面清点数量，发现布草有严重破损、染色、夹带危险品等情况，必须在交接时立即向酒店方提出，并由双方签字确认；不得私自处理或隐瞒。
6.保密义务
对在合作过程中知悉的酒店方商业机密（如入住率、客户信息、内部管理规定等）负有严格保密义务，未经酒店方书面同意，不得向任何第三方泄露。
五、违约责任
1.赔偿布草责任：布草在洗涤期间出现损坏的赔偿标准如下：投入使用半年以内的按进价的80%赔偿；投入使用半年至一年的按进价的50%赔偿；投入使用超过一年且因乙方人为损坏或丢失的按布草进价的30%赔偿。
2.根据洗涤行业客观情况，衣物在使用和洗涤过程中，不可避免存在质量自然损耗。在洗涤过程中，乙方不承担衣物褪色、缩水、纽扣丢失、衣物中财物丢失、自然霉烂、不可清除的污染以及衣物质劣、变形、开线等。但乙方在洗涤、搬运衣物过程中造成损坏、染色、丢失，经甲方确认属乙方责任的，则由乙方参照第1条赔偿标准进行赔偿。
3.甲乙双方如终止合作关系，应提前一个月以书面形式通知对方终止本协议，乙方需提供营业执照及相关行业证件。
4.乙方使用各种洗涤用品均应符合国家有关卫生及环保标准，并遵照卫生程序消毒，收、送洗涤布草过程中使用专用包装布包装。甲方有权对使用的洗涤剂、洗涤物进行第三方检测，如不符合合同所述标准，乙方按其洗涤单价的上季度洗涤费用的10%进行赔偿，造成洗涤物损伤的应全额赔偿，同时甲方有权单方面解除合同。
5.供应商未经采购人书面同意不得将本合同债权转让给第三方，否则供应商向采购人支付违约金5万元。
6.供应商承诺妥善处理对外关系(含债权债务关系)，因供应商原因导致采购人被第三方提起诉讼(或仲裁)每发生一起供应商向采购人承担支付违约金5万元，同时采购人有权按照案件标的金额冻结应支付供应商的款项，直至案件终结，
7.采购人要求供应商全部或部分暂停服务或解除本合同时，必须在10天之前发出书面通知。供应商在接到通知后，应立即安排停止全部或部分服务并将相关费用开支减至最小。因此增加的服务工作量所涉及的费用由供应商自行考虑并承担。
8.如供应商违约发生争议或因供应商原因导致采购人涉入诉讼，采购人为实现债权发生的费用(包括但不限于诉讼费、保全费、执行费、律师费、差旅费、评估费、公告费等费用)均由供应商承担。
六、其他
1.本协议一式肆份，甲乙双方各执贰份。双方签字盖章后正式生效。如双方在履行本协议过程中出现纠纷，应协商解决，任何一方均可向酒店所在地人民法院提出法律诉讼。
2.本协议内容及条款适用于黄石市东楚酒店管理有限公司旗下所有门店。

甲方(盖章):             乙方(盖章):
甲方代表 ：             甲方代表 ：
联系电话：              联系电话：
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